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La URV y PortAventura World firman un acuerdo de
colaboracion para formar cada afio a 150 trabajadores
del resort

e PAW Academy, el huevo programa de formacion, tiene como objetivo
facilitar el aprendizaje y el desarrollo del talento interno

e Se trata de la primera experiencia de formacién permanente de estas
caracteristicas de la URV, diseifiada conjuntamente con una empresa

Los portavoces y representantes de ICLEAT, PortAventura World y la URV durante la presentacion
del nuevo programa de formacion.

PortAventura World, 25 de noviembre de 2024. El Centro Internacional de
Formacidon Permanente en Turismo (ICLEAT) de la Fundacion Universidad Rovira i
Virgili y PortAventura World han firmado un acuerdo de colaboracion a largo plazo
para ofrecer experiencias de aprendizaje diseifiadas especialmente para
mejorar las competencias y habilidades de los trabajadores del resort, asi
como para responder a las nuevas demandas del sector turistico.

Bajo el nombre de PAW Academy, el programa formara cada afio a 150
profesionales de la compafiia. El primer curso académico ya ha comenzado este
noviembre, con estudiantes de perfiles muy diversos, desde jefes y responsables
hasta supervisores de area y operativos, todos con un punto en comun: su
potencial de crecimiento. Las clases se imparten de forma hibrida, combinando
formacion presencial y virtual, favoreciendo asi la conciliacién.

En total, son tres programas de formacion y desarrollo, disenados
conjuntamente y avalados por la URV, que otorgaran un diploma de posgrado a los
alumnos graduados o licenciados y un certificado de aprovechamiento del curso al
resto. Para jefes y responsables se ha creado el programa de "Desarrollo directivo
en el sector de explotacion de parques tematicos y hoteles"; para supervisores
y encargados, el de "Gestion de parques tematicos y hoteles”; y para
especialistas, operadores y asistentes, tres microcredenciales en "Restauracion
(Parques y Hoteles)", "Parques Tematicos" y "Hoteles". Las formaciones se


https://www.fundacio.urv.cat/ca/fundacio/
https://www.fundacio.urv.cat/ca/fundacio/
https://www.portaventuraworld.com/ca
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extenderan hasta mediados de diciembre de 2025, con un total de 15 créditos
universitarios y 150 horas entre formacién presencial y virtual.

Por su parte, Marta Nel-lo, directora del ICLEAT, destacd que "se trata del primer
acuerdo de estas caracteristicas entre la URV y una empresa. Esperamos poder
ampliar esta iniciativa a mas compafias que demuestren el mismo interés que
PortAventura World en la formacion permanente”. Asimismo, subraydé que '"este
proyecto esta alineado con nuestro objetivo de poner en valor la formacion
permanente como un activo que debe contribuir al crecimiento de las empresas y del
sector productivo en general".

Por otro lado, Fernando Aldecoa, director general de PortAventura World,
afirmoé que "desde PortAventura World queremos apostar por el desarrollo de las
personas a través de una formacion de calidad, que impacte positivamente tanto en
su crecimiento profesional y personal como en el resort y nuestros visitantes.
Sabiamos que, si queriamos hacerlo, debiamos hacerlo de la mano de la URV, un
socio estratégico para la compaiia desde hace muchos afos".

En este sentido, Josep Pallarés, rector de la URV, anadié: "Estamos muy
orgullosos de habernos convertido en una de las primeras universidades en alinear
los requisitos del PlanMicrocreds, los estandares y estrategias europeas en torno a
las microcredenciales, con las necesidades de los agentes del sector productivo del
territorio. Esto nos ha permitido codisefar estos programas y representa un gran
avance".

Tanto la Universidad Rovira i Virgili como ICLEAT y PortAventura World demuestran
con la presentacion de PAW Academy su compromiso con la transformacion
educativa y profesional del territorio, contribuyendo a identificar, promover y
fidelizar talento, convirtiendo a la provincia en un polo de oportunidades.

Sobre PortAventura World Parks & Resort

PortAventura World Parks & Resort es uno de los mayores destinos de vacaciones y ocio familiar
de Europa. A lo largo de sus 29 afios de historia, ha recibido mas de 100 millones de visitas.
Con una ubicacion privilegiada y proxima a Barcelona, el resort cuenta con 5 hoteles tematicos
de 4 estrellas y 1 hotel de 5 estrellas (PortAventura Hotels) y opera 4 hoteles mas fuera del
recinto del resort (Ponient Hotels), con cerca de 3.000 habitaciones, y un centro de
convenciones (PortAventura Convention Centre) con capacidad para hasta 6.000 personas.
PortAventura World Parks & Resort cuenta también con un parque tematico, un parque Ferrari
Land exclusivo en Europa y un parque acuatico lideres en Europa con una oferta de atracciones
de referencia mundial. En abril de 2023 recibid el certificado B Corp, que reconoce la labor de
la compafiia en términos de sostenibilidad, responsabilidad social y buen gobierno.

Sobre la Universitat Rovira i Virgili

La Universidad Rovira i Virgili es la universidad del sur de Catalufia, que dota al territorio de
una estructura de conocimiento con prestigio internacional. La URV cuenta con doce centros
de ensefianza distribuidos en el territorio, ademas de centros adscritos, con modernas
infraestructuras y tecnologia que facilitan la docencia y la investigacion.
Su oferta formativa incluye cerca de 60 estudios de grado, 60 masteres (muchos de ellos
interuniversitarios), un amplio programa de doctorado y una programacién de formacion
permanente para acompafiar a los profesionales en la actualizacién constante de
conocimientos y mejora de capacidades.

Cada curso, la URV forma a 15.000 estudiantes en areas de conocimiento adaptadas a la
demanda social y a las necesidades del entorno. Su modelo permite estudiar en grupos
reducidos, mantener un trato cercano con el profesorado, realizar practicas en empresas y
acceder a formacion dual.

Es una universidad con vocacidn internacional y forma parte de diversas redes que comparten
la vision de influir en el cambio social a través de la excelencia académica e investigadora. Al
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mismo tiempo, estd comprometida académica y socialmente con los derechos humanos, las
instituciones y los ideales democraticos de la ciudadania y el territorio, especialmente con la
defensa de la lengua vy la cultura catalanas.

Contactos de prensa PortAventura World

Salva Marsal
salva.marsal@portaventura.es
Tel. +34 977 779 107 / +34 683 353 838

Judith Lleixa
judith.lleixa@portaventura.es
Tel. +34 977 779 028 / +34 649 074 605
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